
Parce que les vacances, c’est essentiel

La solution de paiement 

100% digitale 
pour les professionnels  

du réseau Chèque-Vacances

Professionnels du Tourisme & des Loisirs
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En savoir plus sur le site :

www.cheque-vacances.com/
professionnels-tourisme-loisirs/

Chèque-Vacances Connect,
c’est quoi ? 

Professionnels du Tourisme & des Loisirs

>  Une solution de paiement 
entièrement dématérialisée 
pour régler les dépenses de vacances 
et de loisirs

>  Une application mobile  
de paiement sans contact 

>  Un règlement au centime 
près, dès 20€ d’achat

>  Utilisable dans toutes  
les situations de vente : 
vente sur place, à distance, 
e-commerce
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Pour vous, que des avantages !
Simplifiez vos encaissements et votre 
gestion en Chèque-Vacances

Recevez vos règlements  
plus rapidement
>  En 5 jours ouvrés après l’encaissement

Gérez automatiquement  
vos encaissements*

>  Retrouvez vos paiements  
en Chèque-Vacances Connect 
directement dans votre espace dédié

>  Suivez vos remboursements 

Acceptez le Chèque-Vacances Connect  
pour simplifier vos encaissements
>  Vente sur place, à distance, e-commerce, 

>  Paiement immédiat, pré-réservation, confirmation

Soyez visible  
dans l’application  
Chèque-Vacances
>  Auprès des 4,76 millions  

de bénéficiaires Chèque-Vacances

1 2

3
4

Vous êtes un professionnel du tourisme 
et des loisirs et vous n’êtes pas encore 

conventionné Chèque-Vacances ?

En savoir 
plus en 

vidéo

Créez votre compte sur

 
espace-ptl.ancv.com

 
et laissez vous guider

*Via l’utilisation de l’application Chèque-Vacances Pro et de la page d’encaissement.
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Acceptez le Chèque-Vacances Connect  
pour simplifier vos encaissements

Vous passez par  
un intermédiaire qui gère  
vos moyens de paiement ?
Contactez-le et souscrivez au service.

Vous encaissez sur place,  
par téléphone ou e-mail et 
vous ne souhaitez pas faire  
d’intégration technique ?
La page d’Encaissement de votre espace 
dédié et l’application Chèque-Vacances Pro  
sont faites pour vous !

Ça y est !
Vous acceptez le 

Chèque-Vacances Connect !
Votre demande sera active sous 24h.

Aucun coût 
de transaction*

Paiement au 
centime près 

dès 20€

Cliquez sur Accepter le  
Chèque-Vacances Connect

1 Accepter

Validez votre demande 
en cliquant sur 2

Créer

Dans les deux cas, munissez-vous de votre identifiant et  
de votre mot de passe pour vous connecter à votre espace dédié 

espace-ptl.ancv.com
 

et demandez l’acceptation du Chèque-Vacances Connect 

en 2 clics :

*Service inclus dans la commission. Hors coûts éventuels de votre intermédiaire de paiement.*Via l’utilisation de l’application Chèque-Vacances Pro et de la page d’encaissement.
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Gérez simplement  
et automatiquement vos transactions

 Vous utilisez  
la page d’encaissement 
ou l’application 
Chèque-Vacances Pro
Dans votre espace dédié 
vous créez une demande de 
paiement vers votre client 
avec son identifiant Chèque-
Vacances Connect

 Le Chèque-Vacances 
Connect est intégré 
dans vos systèmes de 
paiement (caisse, TPE, borne...)

Selon votre système, vous 
générez un QR code de 
paiement (sur votre TPE ou sur 
un ticket de caisse) ou vous 
renseignez l’identifiant Chèque-
Vacances de votre client

 Vous vendez 
sur internet
Votre client sélectionne 
« Chèque-Vacances Connect » 
parmi les modes de paiement 
proposés

Aucun coût 
de transaction*

Paiement au 
centime près 

dès 20€

Votre client souhaite régler en

?

Dans les deux cas, munissez-vous de votre identifiant et  
de votre mot de passe pour vous connecter à votre espace dédié 

espace-ptl.ancv.com
 

et demandez l’acceptation du Chèque-Vacances Connect 

en 2 clics :

1
Votre client reçoit la demande  
de paiement directement dans 

son application Chèque-Vacances.

2
Il peut ajuster le montant à  

vous régler. Dans ce cas,  
faites-lui compléter le paiement.

La confirmation de paiement 
apparaît instantanément 
dans votre Espace dédié.

3

 Dans les 3 cas :
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Recevez vos règlements  
plus rapidement

Soyez visible

Vos remboursements 
en 5 jours ouvrés
5 jours ouvrés après chaque transaction, 
vous recevez vos remboursements 
directement sur votre compte bancaire 
sans démarche supplémentaire.

Votre suivi 24/7
Dans votre espace dédié, vous  
retrouvez et suivez vos  
remboursements.

Rendez vous visible auprès des 4,6 millions de 
bénéficiaires des Chèques-Vacances grâce  
aux outils de communication :

>  Page de présentation gratuite sur notre site 
leguide.ancv.com décrivant en détail votre structure

>  Disponible prochainement :  
toutes les offres dans l’espace « Bons Plans »  
du guide et dans l’application
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Un cercle vertueux
L’Agence Nationale pour les Chèques-Vacances utilise 
ses excédents de gestion générés par le Chèque-
Vacances pour financer ses programmes d’action 
sociale.

C’est plus de 241 600 personnes en situation de 
fragilité qui accèdent chaque année aux vacances 
grâce à l’engagement solidaire de toutes les parties 
prenantes : salariés, professionnels du tourisme et des 
loisirs, CSE, COS, CAS, Petites Entreprises.

Une innovation sociale qui dure depuis plus de 
40 ans et qui n’existe nulle part ailleurs.

CSE, COS, 
CAS, TPE/PME, 
ORGANISMES 

SOCIAUX

qui vous faites
REMBOURSER
Chèque-Vacances 
et Coupon Sport 

auprès de …

Génère des
EXCÉDENTS
DE GESTION€

AIDE 
les publics exclus 
des vacances

qui UTILISENT
Chèque-Vacances  
et Coupon Sport

auprès de …

qui DISTRIBUENT
Chèque-Vacances et 
Coupon Sport aux …

VOUS

MET EN PLACE
Chèque-Vacances  
et Coupon Sport 

grâce aux …

SALARIÉS
AGENTS

solidarité
Avec le Chèque-Vacances et l’ANCV, 

 vous choisissez la
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qui DISTRIBUENT
Chèque-Vacances et 
Coupon Sport aux …

Avec le Chèque-Vacances et l’ANCV, 

 vous choisissez la

Nous contacter

Form-professionnels@ancv.fr 

Pour créer votre compte, suivre vos 
remboursements et retrouver toutes les 
informations et la documentation à télécharger, 
RDV 24h/24 & 7j/7 sur votre espace dédié.

Nous vous 
accompagnons

Profitez vous aussi des avantages de l’ANCV 
Vous disposez d’un Comité Social et Économique ? 
Vous êtes employeur de moins de 50 salariés ? 
Le Chèque-Vacances et le Coupon Sport c’est aussi pour vous ! 

espace-ptl.ancv.com
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Nous retrouver :
www.cheque-vacances.com/professionnels-tourisme-loisirs/
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