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Comment commander des Cheques-Vacances Connect ?

Je me connecte a mon Espace Client
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https://espace-client.ancv.com/eco/home.faces/

C.CONNECT.001

Comment commander des Cheques-Vacances Connect ?

Ly 4 N\

Je me rends sur la page dédiée a la commande

- —
.Fﬂvn.‘f!ll”-‘ Mun;m Déconnaxion .
e Je clique sur « commander »

ancv IMI_\GINE
CHEQUE VACANCES Parce que les vacances, c'est essentiel
Dans la rubrique « Cheque-
* Objectif vacances test = Commander = Mes commandes Mon compte  Informations pratiques | Nous contacter | FAQ , ;o .,
e Vacances format dématérialisé »,

je clique sur « Dotation en ligne ».
®

Bonjour Monsieur JOHN SMITH,
et bienvenue sur votre espace client.

Etablir une proforma

 Commander en quelques clics!

Besoln d'Informations ? Vous trouverez sur voire nouvel Espace Client 'ensembie des
informations prati du moment ainsi que les demiéres « news » de IANGY

Une question ? N'hé: 3s @ nous |a poser via la rubrique « Nous Contacter ». L'ANCV y
répondra dans les meilieurs délais. Telecharger vos outils D

Dupliquer une commande E
0

de communication

Cheques-Vacances
Format démarérialisé

Diotation en ligne
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Comment commander des Cheques-Vacances Connect ?

Je commande des Cheques-Vacances Connect

a
J’ai deux possibilités :
= _ : @ Je souhaite transmettre la liste
=~ Lommanaei des salariés a I'aide d’un fichier
Excel.
b Accusil » Commender » Cammander des Cheques-\scance=s su formsl demalenalse A|OrS, ]e Cllque Sur « préparer
0 Sivous utifisez un fichier au format X1, pensez 4 le convertir avant de passer volre commande. votre fichier de commande _et
Je convertis mon fichier commandez en quelques clics »

fous pouver chosir dintégrer un fichier de commands ou saisir manuekement les donnees de ves beneficiaires

i volre commande conceme pus de 10 bEnSTciaires. nous vous conseilions Mintégration du fichier Excal. @ Je souhaite transmettre la liste
des salariés en saisissant
manuellement les informations de

o bt : Atian an llane Jiintégre un fichier Excel @ chaque salarié.
- e | B S D N Alors, je_c_lique sur « commencez
= Yo b TR S , votre saisie »
g I ), )

Je saisis toutes les données
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Comment commander des Cheques-Vacances Connect ?

Je commande des Cheques-Vacances Connect

7a. Si j’'integre la liste de mes salariés grace a un fichier Excel
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J'intégre un fichier Excel

Préparez votre fichier de commande et

commandez en guelques clics

Je télécharge le fichier Excel en
cliguant sur « cliquant ici »

Je remplis et j'intégre le fichier en
cliguant sur « ajouter un fichier »

Je valide ma liste en cliquant sur
« étape suivante »

Comment remplir le fichier
de commande ?

Tout savoir en vidéo :

ancv


https://www.dailymotioncom/video/x7toitm

C.CONNECT.001

Comment commander des Cheques-Vacances Connect ?

Je commande des Cheques-Vacances Connect

7b. Si je saisis mes salariés individuellement

Saisissez votre commande Cheques-Vacances au format dématérialise

Vous avez opie pour un Versement de Ia dolation sur le comple en ligne du bénéficiaire.
Saisissez votre commande en remplissant |e formulaire ci-dessous

| Indiquer Les coordonnées du bénéficiaire / salarié ou assimilé
Matricuie™ (]
Nom*™
Prénom™
Coumer*

N" téiéohone mobile*-

Choisissez le montant de la dotation

Montant 3 atiribuer au beneficiaire

Montant o€

Que souhaitez-vous faire ? x|

Merci de préciser I'action que vous souhaitez effectuer

2 Poursuivre ma saisie

) Terminer ma saisie

6/9

Je saisis toutes les donnees

de ma commande

Commencez votre saisie

Je remplis toutes les informations
sur le salarié et je clique sur
« valider ».

Si jai dautres salaries a
renseigner, je sélectionne sur
« poursuivre ma saisie ».

Si je n’ai plus de salarié a
renseigner, je sélectionne

« terminer ma saisie ».

Puis je clique sur « valider ».

ancv



Comment commander des Cheques-Vacances Connect ?

Je verifie les informations

ST 2 Récapitulatif Panier Paiement Confirmation -
@ Je vérifie ma commande.
Si tout est correct, je clique sur

« valider le récapitulatif »

» Accueil » Commander » Commander des Chéques-Vacances au format dématérinlisé directement en ligne

Cheques-Vacances au format dématérialisé / Dotation en ligne

Montant HT (€) VA (%) Montant Total (€) @ Je verifie mon panier.
et e s 5 Si tout est correct, je coche la
. »B2 case pour accepter les CGV.
J Dotation Chégue-Vacances Connect 1 200,00€ 200,00 €
Total de ta Commande (€) 200,00 € @ Puis, je clique sur « valider et
payer »

 \Valider le lecapllulan‘@

&= Commander

—

v 'saisie " Récapitulatif m Paiement Confirmation

» Accuell » Commander b Paner

Chéques-Vacances/Dotation en ligne/Saisie manuelle > 20000¢ ~» E3
Les frais associés > 2,00¢€
-
S Total de la commande (€) 202,00 €
=
O
= I\
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Comment commander des Cheques-Vacances Connect ?

Je procede au paiement de ma commande

()

Samie “ Ricaphulati! “ Parier 4 paement Confrmanen
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Je peux choisir de régler en :

-Prélévement SEPA
interentreprises

-Par virement bancaire

-Par cheque

Je réalise et confirme mon achat.
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Comment commander des Cheques-Vacances Connect ?

Je procede au paiement de ma commande

- 8. . B - : o
ek Récapitulats Panier Paement Ma commande est confirmée.

» Accusil » Commsnder » Confinnsbion paiement

I Confirmation

Votre commande a bien &té prise en compte. Une fOiS ma Commande

Son réglement est enregistré sous ia rékrence E000248607 payeée, les collaborateurs
concernés recoivent leur
e-mail d’activation de
compte et de dotation
dans les 24h.

Je peux suivre les activations
des dotations et faire des
corrections des données dans
la rubrique Suivre toutes mes
commandes.

Geérer le Prélévement SEPA
Passer une aulre commande Gerer volre profil Suivre vos commandes pour vos commandes

C.CONNECT.001
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