
Nouvel Espace Client :
L’ENVOI DIRECT AUX BENEFICIAIRES

Fiche
pratique

Ce service évolue et se simplifie pour faciliter votre mise en 
place d’envoi direct des Chèques-Vacances aux bénéficaires !

 Gagnez du temps en vous libérant des contraintes de logistique et 
 d’organisation de la distribution des Chèques-Vacances
 Optimisez la sécurité avec :
 > la diminution des manipulations entre les différents sites ou 
  services de votre entreprise,
 > la traçabilité des envois : chaque chéquier comporte un code d’identification
  (code datamix) qui permet de vérifier la conformité de l’envoi.

 Une fois votre commande passée avec le service Envoi Direct aux Bénéficiaires, 
   l’ANCV :
    > personnalise le chéquier et les chèques aux coordonnées des bénéficiaires
    > met sous pli les chéquiers dans des enveloppes personnalisées
    > envoie les plis par La Poste en fonction du mode d’expédition choisi
    > vous transmet un fichier retour vous permettant un suivi des envois 

 Pour plus de sécurité et de traçabilité, choississez l’envoi en recommandé, 
nous vous transmettrons les preuves du dépôt poste.

      De la commande à la livraison : l’ANCV s’occupe de tout ! 

  Intégrez votre propre courrier d’accompagnement aux envois de Chèques-Vacances :
  une solution simple et rapide directement accessible via votre Compte Client 
      

      Gardez le contact en joignant un courrier d’accompagnement !

 Conditions techniques :
 > format feuille A4 Couleur (quadrichromie)
 > fichier pdf haute définition : 600 à 120 dpi.
 > Document de 2 pages si recto-verso
 > Réserve d’édition de 2mm de bord tournant

Lors du récapitulatif de 
votre commande, cliquez sur
pour intégrer votre courrier



Comment opter pour l’Envoi Direct aux Bénéficiares ?

Une fois connecté à votre Espace Client, Cliquez sur «     »

Remise des plis à La Poste à J+12 jours ouvrés maximum après votre commande

Maîtrisez les délais !

Choisissez votre produit 
Chèque-Vacances ou Coupon Sport ancv

Cliquez sur le service 

Choisissez votre mode d’intégration des adresses

> Via fichier Excel      > Manuellement
- Suivez les 3 étapes indiquées :
  1- Téléchargez le modèle du fichier

  2- Remplissez-le 
  3- Intégrez-le à votre commande

Votre fichier est déjà prêt ?
Passez directement à l’étape 3.

Validez en cliquant sur 

Le service Envoi Direct aux Bénéficiaires est intégré à votre Panier

Parce que les vacances, c’est essentiel.
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- Intégrez une par une  
 les coordonnées de chaque 
 bénéficaire directement dans 
 votre Espace Client


